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Tematică 

Discipline: Introducere în relațiile publice, Introducere în publicitate, Psihologia comunicării 

 

 

I. Introducere în relațiile publice 

1. Planificarea unei campanii de relații publice  

2. Comunicarea de criză  

3. Reputația ca avere  

II. Introducere în publicitate 

1. Marketing și publicitate  

2. Psihologia reclamei. Tehnici de influențare.  

3. Rolul promisiunilor și lăudării în mesajele publicitare. Autenticitatea mesajelor.   

III. Psihologia comunicării 

1. Barierele psihologice ale comunicării eficiente  

2. Comunicarea persuasivă. Principiul reciprocității. Principiul angajamentului si 
consecventei. Principiul rarității.  

3. Comunicarea eficientă  
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