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MINOSEGBIZTOSITASI SZABALYZAT
Célkitizések:

A Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetem Chartijaban foglaltakkal és a felséoktatas
mindségbiztositasara vonatkozo jogszabalyokkal Gsszhangban jelen szabalyzat célja egy koherens belsd
mindségbiztositasi rendszer (SIAC) kialakitasa, a rendszer strukturjanak, felelésségi koreinek, valamint a
Sapientia EMTE (a tovabbiakban: EMTE) oktatési, kutatasi és vezetési tevékenységei belsd értékelési
madjainak szabalyozésa, melynek célja, hogy az intézmény megfeleljen a kdzvetlen (hallgatok) és kozvetett
(munkaadok és a tarsadalom egésze) haszonélvezok elvarasainak. A minéségbiztositasi szabalyzat f6 célja
a EMTE-ben alkalmazott mindségbiztositasi rendszer 1ényeges elemeinek tisztazasa, az Onértékelési
eljarasok soran hasznalt modszerek és eljarasok alapjaul szolgal6 altalanos elvek meghatarozasa, valamint
megfeleld keret biztositasa a minGségbiztositasi feladatok ellatasahoz ¢és folyamatos fejlesztéséhez.

Alkalmazasi terilet:

Ez a szabalyzat az oktatoi és adminisztrativ személyzetre, a hallgatokra, valamint az egyetemi
vezetés tagjaira vonatkozik.

Jogi hattér:

e 2023. évi 199. sz. felsdoktatasi térvény;

o 2011. évi 1. sz. nemzeti oktatasi torvény?;

e 2024. évi 962. sz. kormanyhatarozat a felsoktatasban a kiils6 mindségértékelési
maodszertan jovahagyasarol,

o aSapientia EMTE mindségbiztositasi stratégiaja;

e 2023. evi 6768. sz. rendelet az élethosszig tart6 tanulas keretében a kreditek megallapitasi
modszertandnak jovahagyasarol, a késébbi modositasokkal és kiegészitésekkel egyiitt;

o 2023. évi 4494 sz. rendelet a képesitések Felsdoktatasi Kepesitések Orszagos
Nyilvéantartasaba (RNCIS) torténd bejegyzési és nyilvantartasi modszertananak
jévahagyasarol;

e ARACIS Utmutato a kiils6 mindségértékelési eljarasok lebonyolitasarol az alapképzési
programok ideiglenes engedélyezéséhez, akkreditacidjahoz vagy az akkreditacio
fenntartasahoz;

e ARACIS Gtmutaté a mesterképzési teruletek ideiglenes miikodési engedélyezéséhez,
akkreditaciojahoz vagy az akkreditacio fenntartasahoz;

1A 2011. évi 1. sz. térvény hatdlya alatt létrejott tanulmanyi programokra vonatkozdan
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e ARACIS Utmutato a doktori képzési tertiletek ideiglenes miikodési engedélyezéséhez,
akkreditaciojahoz vagy az akkreditacio fenntartasahoz;
o aSapientia EMTE etikai és deontologiai kodexe.

1. Fogalommeghatarozasok

o az oktatas mindségbiztositasa — Osszetett intézkedéscsomag, amely kiilonbozd tipust
tevékenysegeket foglal magaban, az intézményi kapacitas fejlesztése céljabol. Ide tartozik
a tanulmanyi programok megtervezése, kidolgozasa, létrehozésa és miikodtetése. A
mindségbiztositas azt jelenti, hogy az egyetem karai és tanszékei képesek teljesiteni az
akkreditacioval vallalt mindségi kovetelményeket, és hogy az intézmény képes a mindségi
mutatdk szintjének folyamatos emelésére;

o az oktatas kozvetlen haszonélvez6i — a hallgatok és a felndttek, akik valamely képzési
formaban részt vesznek;

o kozvetett haszonélvezok — a munkaadok, a kdzvetlen haszonélvezok csaladjai, illetve
tagabb értelemben a teljes tarsadalom;

o szakmai képesités — azoknak az ismereteknek, készségeknek és jartassagoknak az
Osszessége, amelyeket egy egyetemi tanulmanyi program sikeres befejezése réven szerez
meg a hallgato;

e az oktatds mindsége — egy tanulmanyi program ¢és az azt szervezd intézmény minden
jellemzéjének Osszessége, amely révén teljeslilnek a mindségi és mennyiségi
teljesitménymutatok, valamint a haszonélvezdk elvarésai;

o Mindéségbiztositasi Bizottsdg — a Szenatus altal, a fels6oktatasi térvény rendelkezéseivel
0sszhangban létrehozott szervezeti egység, amelynek célja, hogy feligyelje az egyetem
javaslatokat tegyen a bels6 szabalyozasok, tevékenységek vagy eljarasok javitasara, illetve
modositasara;

e az oktatas minéségének fejlesztése — folyamatos javitd intézkedések, melyek az
intézményi, kari és tanszéki szintli helyzetelemzésre €s értékelésre épiilnek;

o az oktatas minéségének értékelése — egy komplex kritériumrendszeren alapulo értékelési
folyamat, amely azt hivatott megallapitani, hogy a felsGoktatasi intézmény €s programjai
milyen mértékben felelnek meg az érvényben 1évd kdvetelményeknek és szabvanyoknak;

o Kiils6 minéségértékelés — az ARACIS (Roméniai Fels6oktatisi Mindségbiztositasi
Ugynokség), vagy barmely mas, az ENQA? (Eurépai Mindségbiztositasi Ugynokségek
Halozata) tagjaként elismert, mindségértékelésre és -biztositasra feljogositott eurdpai
ugynokseg altal végzett tevékenység, amely igazolja az adott intézmény nemzeti vagy
europai szabvanyoknak vald megfeleldségét;

e Dbelsé mindségértékelés — az intézmény, kar vagy tanszék szintjén vegzett tevékenyseg,
amelynek célja annak meghatarozasa, hogy az ideiglenesen engedélyezett vagy akkreditalt
tanulmanyi program(ok), valamint a kutatasi, gazdasagi és adminisztrativ tevékenységek
milyen mértékben felelnek meg a jogszabalyokban meghatdrozott mindségi standardok
mutatoinak;

e tanulmanyi program — az oktatasi, kutatasi és egyéni tanulasi tevékenységek egyseges
rendszere, amelynek célja a sziikséges kompetenciak/tanulasi eredmények megszerzésének
biztositasa. Magaban foglalja egy képesités megszerzésehez vezet6 dsszes tevékenységet:
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tervezést, szervezést, oktatast, iranyitadst, a tanulas megvaldsitasat, a gyakorlati
alkalmazast, kutatast és értékelést;

e belsé minéségbiztositasi rendszer (SIAC) — a mindségértékelés és -biztositas specifikus
szervezeti struktdrajanak (pl. MinGségbiztositasi Bizottsag — MBB, Mindségbiztositasi
Osztadly — MBO), stratégiainak, szabalyozasainak, mddszertanainak es eljarasainak,
tevékenységeinek, beszamoloinak, intézkedési terveinek és mas mindségbiztositassal
kapcsolatos lépéseinek 0Osszessege, amelyek az egyetem sajatos tevékenységeinek
mindségét hivatottak szavatolni.

2. A mindségbiztositas alapelvei

2.1. A minbségbiztositas allando prioritast jelent a Sapientia EMTE minden szervezeti egysége
szamara.

2.2. Az egyetemnek olyan modon kell mikodnie, hogy oktatasi, kutatasi és szolgaltatasi
tevékenységeinek mindsége megfeleljen a tdrsadalom elvardsainak, és fenntartsa a megszerzett
bizalmat.

2.3. A tanulmanyi programok akkreditacidja szerves része a mindségbiztositasi folyamatnak. Ez
Szavatolja, hogy az intézmény megfelel a nemzeti standardoknak és teljesiti az eldirt
teljesitménymutatdkat, valamint megfeleléen miikddteti tanulmanyi programijait.

3. A mindségbiztositas modszertana

3.1. Az oktatas mindségbiztositasaban az intézmény a tanulasi eredményekre helyezi a hangsulyt.
A tanuldsi eredmények az elsajatitott ismeretekben, készségekben, képességekben és
jartassagokban nyilvanulnak meg, amelyeket a hallgaté egy tanulmanyi program soran szerez meg.

3.2. Az oktatas min6sége a kovetkez6 szakaszokon keresztiil biztosithato:

e Az eredmények megtervezése;

o A tevékenységek megszervezése a tervezett eredmények elérése érdekében;

o Az ismeretek, készségek és jartassagok megszerzésének folyamatos nyomon kovetése;

e Bels6 értékelés — Onértékelés — a teljes tevékenységre vonatkozéan az eredmények
tikrében;

o Kiilso értékelés.

3.3. A tudomanyos kutatds mindségének biztositasa a kdvetkezdket foglalja magaban:

o Tervek kidolgozésa kutatokdzponti, tanszeki, kari és egyetemi szinten, a tanulmanyi
programok (alapképzés, mesterképzés, doktori képzés) sajatossagainak és az oktatoi-
kutatoi személyzet kompetenciainak figyelembeveételével,

e A szikséges infrastruktara és pénzigyi forrasok biztositasa a tervezett tevékenységek
megvaldsitasahoz;

o Atevékenységek nyomon kdvetése tudomanyos, logisztikai és pénziligyi-szamviteli szinten
egyarant;



Belsé értékelés a relevans eredmények tiikrében (pl. ISI és BDI publikaciok,
folyoiratcikkek, konyvek és konyvfejezetek, tudomanyos és miivészeti rendezvényeken
vald részveétel, szabadalmak és miivészeti alkotasok stb.), valamint az infrastrukturalis
fejlesztések alapjan, amelyek palyazatokbol és szerzodésekbdl szarmaztak;

Kiilso értékelés az intézmény rangsorolasa vagy akkreditacidja céljabol.

3.4. Az oktatis mindségbiztositasa az alabbi szempontokra terjed ki:

3.4.1. Intézményi kapacitas, az intézmény belsé szervezeti és miikodési rendje a meglévo
infrastruktira alapjan. A kovetkezé meghatarozo kritériumokat veszik figyelembe:

A hallgatok és mas érdekelt felek bevonasaval mikodd intézményi vezetési €s
adminisztrativ struktirédk és folyamatok;

A targyi feltételek és ezek optimalis kihasznalasa;

Megfelel6 emberi eréforrasok €s atlathatd személyzeti toborzasi eljarasok;

Pénziigyi er6forrasok;

Az intézményi folyamatok digitalizalésa;

Az adatok gyljtése, elemzése eés felhasznaldsa a folyamatok hatékonyabba tétele és az
intézményi szintii, megalapozott vezetdi dontések meghozatala érdekében.

3.4.2. Oktatasi hatékonysag, vagyis a kitiizott eredmények eléréséhez felhasznalt er6forrasok,
amely a kovetkez6 kritériumokon keresztil nyilvanul meg:

A tanulmanyi programok tartalma és relevancidja;

A tanterv és a megszerzendd képesités kozotti 6sszhang;

A hallgatokozpontu tanulds, tanitas és értékelés;

A tanulast segit6é forrasokhoz és tamogatd szolgaltatasokhoz vald hozzaferés és azok
hatékonysaga;

A tanulasi eredmények;

A végzettek munkaerdpiaci elhelyezkedése €s megtartasa az elért képesités szintjének
megfelelden;

Azok az eljardsok és gyakorlatok, amelyek a felvételi vizsgara, a tanulmanyi
elérehaladésra, az elismerésre és a tanulmanyok egyenértékiiségének megallapitasara,
valamint az eredmények igazolasara vonatkoznak;

A nemzetkoziesitési folyamat;

A tudoményos kutatds eredményei.

3.4.3. Minéségiranyitas, amely a kdvetkezékben nyilvanul meg:

A mindségbiztositasi stratégiak és eljarasok, beleértve az egyetemi etika és deontologia
teruletét is, amelyekbe bevonjak a hallgatokat, munkaaddkat és mas érdekelt feleket, és
amelyeket kdvetkezetesen és atlathaté mddon alkalmaznak;

A mindségbiztositasi strukturak muiikodéképessége, ideértve az egyetemi etika és
deontoldgia teriletét is;



e Az olyan eljarasok, amelyek a tanulmanyi programok és képzési teruletek, valamint a
kapcsolodo tevékenységek inditasara, nyomon kovetésére és idészakos feliilvizsgalatara
vonatkoznak, a hallgatok, munkaadok és mas érintettek bevonasaval,

« Az oktatok, segédtanszemélyzet és adminisztrativ személyzet tevékenységének rendszeres
mindségértékelési eljarasai;

e A belsé minéségbiztositasra vonatkozo adatok rendszeresen frissitett adatbazisai;

e A kozérdekli informaciok atlathatosaga, beleértve a kinalt tanulméanyi programokkal ¢és
képzési teriletekkel, valamint a kibocsatott tanusitvanyokkal, oklevelekkel és
képesitésekkel kapcsolatos adatokat is.

e A hatalyos jogszabalyok altal el6irt jelentések benyUjtési hatarideinek és szabvanyainak
betartasa.

4. A belsé minéségbiztositasi rendszer

4.1. A Sapientia EMTE-n a mindségbiztositasért valo felel6sség a rektort terheli.
4.2. A rektor feladatai kozé tartozik:

o A Mindségbiztositasi szabalyzat és annak mddositasainak Szenatus elé terjesztése;

e A Mindségiigyi Kézikonyv* elkészitésének biztositasa és annak alkalmazasa;

e Az intézményi szintli onértékelési jelentés elkészitésének biztositasa;

e A mindségjavitasi terv kidolgozasa és megvaldsitadsanak nyomon kovetése;

e Az egyes szervezeti egységek éves programjainak kidolgozédsa és nyomon kovetése,
tevékenysegek tervezése, majd azok Szenatus altali jovahagyasa;

o Arektor éves jelentésének elkészitése és bemutatdsa a Szenatusban;

e A belsé mindségbiztositasi rendszer miikodéséhez szikseges targyi, emberi és penzigyi
feltételek biztositasa;

« A MBO és a MBB megfelel6 miikodésének biztositasa;

o Az ¢rintettek szamara a megfeleld tjékoztatas biztositasa teljes atlathatosag mellett.

4.3. A rektor mindségbiztositasi tevékenységét a Szenatus értékeli a rektori jelentés és az egyetemi
szintli onértékelési jelentés jovahagyasan keresztiil.

4.4. A karok szintjén a mindségbiztositasért a dékanok felelnek. Ezen a teriileten a dékanok
feleldsek:

o Az éves dékani jelentés kidolgozasaért és annak bemutatasaért a Kari Tanacsban;

e A kari szintli 6nértékelési jelentés elkészitéséért;

e A mindségjavitasi terv kidolgozasaért €s megvaldsitdsanak nyomon kovetéséért;

o Az egyes struktirak éves programjainak kidolgozasaért és nyomon kovetéséért, valamint
a jelentesek megvitatasaért és jovahagyasaert a Kari Tanacsban;

e A kari szinti MBB miikodéséhez sziikséges targyi, emberi és pénziigyi feltételek
biztositasaért;

o A Kkiils6 szereplok megfeleld tajékoztatasanak biztositasaért.



4.5. A dékanok minéségbiztositasi tevékenységeit rendszeresen elemzik a Kari Tanacsban az éves
dékani jelentés megvitatasa, valamint a kari MBB jelentés jovahagyasa alkalmaval.

4.6. A Sapientia EMTE belsé mindségbiztositasi rendszere (SIAC) a kovetkezokbal all:

e Mindségbiztositasi bizottsag (MBB), amely a 2023. évi 199. szamu térvény 227. cikke,
illetve annak késdbbi mddositasai €s kiegészitései alapjan jott 1étre;

e Mindségbiztositasi Osztaly, technikai-adminisztrativ és tamogatd struktdra (MBO),
amelynek feladata a bels6 ¢és kiilsé mindségbiztositasi és -értékelési tevékenységek
menedzselésének eldsegitése;

o Egyetemi szinti mindségbiztositasi stratégia, éves cselekvési tervek, szabalyzatok,
maodszertanok és eljarasok;

e A mindségbiztositasi, valamint belsd értékelési tevékenységek eldre megtervezett
végrehajtasa,;

o Bels6 mindéségértékelési jelentések az oktatas terén.

4.7. A mindségbiztositas és -értékelés teriiletén az egyetemi Szenatus feleldsségi korébe tartozik:

e Az operativ vezetés altal kidolgozott mindségbiztositasi stratégia jovahagyasa;

e A MBB miikddési szabalyzatanak jovahagyasa;

e A mindség javitasat célzo cselekvési terv jovahagyasa;

e A mindségbiztositassal és -értékeléssel kapcsolatos mitkddési modszertanok és eljarasok
jovéahagyasa.

5. A Mindségbiztositasi Bizottsagok létrehozasa, miikodése és felelosségi kore az Egyetem
és a karok szintjén

51. Az Egyetem szintjén a Mindségbiztositasi stratégia végrehajtasaert és a bels
mindségbiztositasi rendszer megfelelé mikodéséért a Mindségbiztositasi Bizottsag (MBB) felel.
E struktura f6 feladatai a kovetkezok:

a) Koordinalja a min6ségértékelési és -biztositasi eljarasok és tevékenységek alkalmazasat. Ennek
keretében elkésziti az éves mindségértékelési tervet, és lefolytatja az éves értékeléseket az
Egyetem vezetése altal jovahagyott eljarasok szerint;

b) Koordindlja a hallgatok és a munkaltatok elégedettségi szintjének értékelését, az oktatdi kar
szinvonalanak értékelését (kollegak Altali értékelés, hallgatok altali értékelés, onértékelés,
valamint vezetdségi értékeles), a hallgatok tanulmanyi eredmenyeinek vizsgalatat, valamint az
infrastruktura (eléado- €s szeminariumi termek, laboratoriumok, konyvtarak, kollégiumok,
étkezdék) allapotat. Ezek alapjan évente belsé értékelési jelentést készit az Egyetemen folyo
oktatds mindségérdl. A jelentést a Szenatus megvitatja és jovahagyja, majd az Egyetem honlapjan
keresztil és egyéb mddon ismertetik az érintettekkel;



c¢) Javaslatokat fogalmaz meg az oktatas mindségének javitasara, és elkésziti a mindségfejlesztési
intézkedési tervet / operativ tervet;

d) Figyelemmel kiséri, és sziikség esetén beavatkozik abba, hogy a kiils6 partnerek — példaul
munkaltatok vagy intézményi partnerek — milyen mértékben Kerllnek bevonasra a
mindségbiztositasi folyamatokba az intézmény kiilonb6z6 szintjein;

¢) Kozremuikodik a rektor éves jelentésének kidolgozéasaban, amely az Egyetem helyzetét értékeli;

f) Gondoskodik a mindségértékelési szabalyzatok és eljardsok ismertetésérdl az érintett felelOs
szereplok korében (tanszékek, karok és az egyetemi vezetés), rendszeres és rendkivili oktatdsok
révén,

g) Kidolgozza és a Vezet6tanacs elé terjeszti a Mindségiligyi Kézikonyvet jovahagyasra.

5.2. A Minéségbiztositasi Bizottsag elkésziti sajat szervezeti és mikodési szabalyzatat, amely
rogziti szerkezetét, kuldetését, mikodését, feladatait és felelésségi korét.

5.3. A Minéségbiztositasi Bizottsdg az alabbi tagokbdl all:

« amindségbiztositasért felelos rektorhelyettes, aki a bizottsag koordinatora;

o hérom oktatd, akik az Egyetem karait képviselik, és akiket a karok javaslatai alapjan a
Szenatus nevez ki;

o négy hallgatd, akiket a hallgatdi szervezetek jeldlnek;

e az adminisztrativ szemelyzet képviseldje, akinek feladatkdre a mindségbiztositashos
kapcsoladik;

o két munkaltatoi képviseld;

o egy alkalmazotti képviseld.

5.4. A bizottsagban részt vevé oktatok — a bizottsdg koordinatorat kivéve — nem tolthetnek be
vezetbi tisztséget az intézményben. A kari képvisel6ket az adott Kari Tanacs javasolja.

5.5. A hallgatéi szervezetek képviseldjét az adott kar szintjén miikodo szervezetek jelolik.

5.6. A Vezetotanacs eléterjeszti a karok javaslatait, és a Szentus titkos szavazassal dont a
bizottsag tagjairol. Amennyiben a Szenatus megalapozottan elutasitja egy jelolt érvényesitését, az
érintett szervezeti egység 1j képviseldt jeldl.

5.7. Ugyanez az eljaras vonatkozik a bizottsagi tagok felfliggesztésére vagy visszahivasara is. A
felfliggesztést/visszahivast kezdeményezheti az adott kar Tanacsa, a Szenatus, a Vezetdtanacs,
illetve az Etikai Bizottsag. A bizottsagi tagsag automatikusan megsztnik, ha a tag munkaviszonya
megsziinik az intézménnyel, vagy ha a hallgaté befejezi tanulmanyait.



5.8. A MBB lléseit legalabb évente egyszer meg kell tartani. Szikség esetén a bizottsag
koordinatora barmikor 6sszehivhat Ulést vagy tavértekezletet.

5.9. A karok, valamint a Tanarképz6 Intézet (DPPD) sajat Mindségbiztositasi Bizottsagot hoznak
Iétre, amely gondoskodik a mindségbiztositasi és -értékelési eljarasok kari szintli alkalmazasarol.
A karokon miikod6 MBB 6sszetételét, feladatait és mitkodési modjat sajat miikodési szabalyzatuk
hatarozza meg, a vonatkozo egyetemi szabalyozasokkal 6sszhangban.

5.10. A kari szinti MBB operativ vezetése a dékan hataskorébe és feleldsségébe tartozik, illetve
atruhazhatd egy altala kijelolt személyre.

5.11. A kari MBB oktatdi tagjait az adott kar Tanacsa nevezi Ki.

5.12. A kari MBB hallgatoi képvisel6jét az adott kar hallgatoi dnkormanyzata jel6li, azzal az
ajanlassal, hogy azt a Kari Tanacs hagyja jova. Amennyiben a dontéshozo testilet indokoltan
elutasitja a hallgatdi dnkormanyzat jel6ltjét, a szervezet masik képvisel6t javasol.

5.13. A bizottsag barmely tagja visszahivhaté megalapozott okbol — példaul: 6sszeférhetetlenség,
az egyetemi szabalyzatok vagy eljarasok megszegése, illetve nem megfelel6 tevékenyseg — az
illetékes szervezeti egység vezetésének indoklasa alapjan, vagy sajat kérésére. A tagsag
automatikusan megszlinik, ha az alkalmazott munkaviszonya vagy a hallgatd jogviszonya
megsziinik az egyetemmel.

5.14. A kari MBB léseit — altalanos szabalyként — haromhavonta kell megszervezni. Sziikség
esetén a koordinator barmikor 6sszehivhat iilést vagy tavértekezletet. Az tilések kozotti idészakban
a bizottsdg miikddését a koordinator €s legalabb két tag biztositja.

5.15. A kari MBB az éves jelentését a tanszékekt6l kapott informécidk, valamint a sajat
adatgylijtése alapjan allitja Ossze, és elGterjeszti megvitatasra es jovahagyéasra a Kari Tanacsnak.
A jovahagyott jelentést tovabbitjak az Egyetemi Mindségbiztositasi Bizottsag részére.

5.16. A kari MBB kidolgozza a mindéségjavitasi tervet az oktatasi, kutatasi és adminisztrativ
tevékenységek terén, amelyet bemutat a Kari Tanacsnak, valamint az Egyetemi Mindségbiztositasi
Bizottsagnak is.

6. A Minéségbiztositasi Osztaly (MBO) megszervezése és miikodése

6.1. Az egyetemi szintii MBB tevékenységét a Min6ségbiztositasi Osztadly (MBO) tamogatja,
amelyet a rektor javaslatara hoznak létre.



6.2. Az osztaly kijelolt személyzete gondoskodik az idészakos értékelésekhez kapcsolodd adatok
Osszegyljtésérol és feldolgozasarol, ezaltal hiteles és érvényes informéaciokat szolgaltat a karok
dontéshozo testiiletei és a Vezetétanacs szamara.

6.3. A Mindségbiztositasi Osztaly kezeli a belsé értékeldk listajat, kompetenciak szakterlete
szerint csoportositva, nyilvantartja az éves feladatokat és azok megvaldsitasat.

6.4. Az intézmény lehetdséget biztosithat a bizottsdgok keretében végzett munka dijazésara, a
rendelkezésre all6 forrasok és a munka mennyiségének figgvényében.

7. A bels6 mindségértékelés

7.1. Az oktatasi, kutatasi és adminisztrativ tevékenységek belsé mindségértékelése éves terv
alapjan torténik, amelyet a Vezettanacs és a Szenatus hagy jova. Az értékelés az alabbi tertletekre
terjed Ki:

« A tanulményi programok jogi helyzetének vizsgalata (évente);

e Az egyes tanulmanyi programok megfelel6ségének értékelése a jogszabalyi
kdvetelmeények szerint (tanterv szerkezete, oktatasi kompetenciak, tanulasi eredmények)
(ciklusonkent);

« A tanulményi programok 6sszehasonlitd elemzése hazai és EU-s szintii rangos egyetemek
programjaival (ciklusonkeént);

« Hallgatok felvételének és bemeneti kompetencidinak értékelése (évente);

o Hallgatokdzpontl tanitas-tanulas (évente);

e A hallgatdk tanulményi elérehaladasdnak nyomon kovetése (évente);

o A hallgaték szakmai gyakorlataban szerzett kompetenciak értékelése (évente);

« A mobilitas keretében az intézményen kivil végzett tanulmanyok elismerésének helyzete
(évente);

« A kiadott tanusitvanyok és diplomak 6sszhangja a megszerzett képesitésekkel (évente);

e A végzds hallgatok zardvizsgdinak eredményei, beleértve a korabbi évfolyamokat is
(évente);

e A végzdsok munkaerdpiaci elhelyezkedésének vizsgélata (évente);

o Az alkalmazottak elégedettségének értékelése (évente);

o Az oktatdk hallgatdi értekelése (félévente);

o Az oktatdk teljesitményének vezet6i értékelése (évente);

o Kollégéak altali értékelés, beleertve az oktatok modszertani fejlodésének értékelését
(évente);

e Az adminisztrativ személyzet tevékenysegének értekelése (évente);

e A tanulmanyi programok megfelelése a féallast oktatokra vonatkozo kovetelmények
tekintetében (évente);

e Azinfrastruktdra és a konyvtar mindségének értékelése, valamint a kollégiumok és menzak
megfeleldségének vizsgalata (évente);

o A hallgatdk és végzettek elégedettségének értékelése (évente);

e A partnerek (cégek, vallalkozasok, iskolak, intézmények stb.), valamint a munkaadok
elégedettségének értékelése az egyetem altal biztositott kompetencidk tekintetében —
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partneri  elégedettségi  felmérés (értékelési ciklusonként), valamint munkaadoi
elégedettsegi felmérés (értékelési ciklusonként).

7.2. A tanulmanyi programok bels6 értékelése a belsé eljarasi rend alapjan torténik, az alabbi
folyamatok szerint:

e Az ¢rintett tanulmanyi programért felel6s személyek elkészitik az dnértékelési jelentést, a
mindség kiils6 értékelésének modszertanardl szolo, 2024. évi 962. sz. kormanyhatéarozat
mellékleteiben szereplé kritériumok, standardok és teljesitménymutatdk figyelembe
vételével,

o A Vezetdtanacs, a kar javaslata alapjan, kijeloli a bels6 értékelési bizottsagot;

o A felmérés elvegzése és a bels6 értékelési jelentés Osszeéllitdsa, esetenkent a felmertlt
hianyossagok feltlintetésével;

o Az Onértékelési jelentés megvitatasa a Kari Tanacsban;

e A bels6 értékelési jelentés jovahagyasa a Vezetétanacsban.

7.3. A tanulmanyi programok éves belsé auditja a Szenatus altal jovahagyott eljaras szerint
torténik, 0sszhangban a belsd mindségértékelés altal kdvetett szempontokkal.

8. A minoség kiilso értékelése

8.1. Az egyetem altal biztositott oktatdsi tevékenység kiilsé mindségértékelése a mindség kiilsd
értékelésének modszertanat jovahagyo, 2024. évi 962. sz. kormanyhatérozat alapjan torténik,
valamint az ARACIS utmutatok szerint zajlik, amelyek a mindség kiilsé értékelésére vonatkozo
eljarasok lebonyolitasat szabalyozzak ideiglenes engedélyezés, az akkreditacié megszerzése, vagy
az alapképzési szakok, illetve mesteri képzési tertiletek mar meglévo akkreditaciojanak fenntartasa
céljabol.

8.2. Kérésre az intézményi és kari szinti MBB részt vehet a mindség kiilso értékelését végzo

bizottsdg munkajaban, a hatalyos jogszabalyok szerint.

9. Zard rendelkezések

9.1. A Mindségbiztositasi Bizottsag (MBB) elemzi a kiilsd minéségértékelés eredményeit,
bemutatja az elemzés eredményét a Szenatus elétt, és javaslatokat tesz az esetleges feltart
hidnyossagok orvoslasara.

9.2. A Szenétus altal jovahagyott jelentés és intézkedési terv utdn a MBB gondoskodik arrol, hogy
az informaciok és kovetkeztetések eljussanak a kozvetlen érintettekhez — legalabb egy, a kari
szintli bizottsagoknak cimzett atirat forméajaban.

9.3. A kari szintli bizottsdgok elemzik a kiils6 mindségértékelés eredményeit, és azokat — a
Szenétus relevans hatarozataival egyutt — bemutatjak a Kari Tanacsnak, a felmertlt problémak
megoldasa céljabol.
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9.4. Azok a MBB-bizottsagok tagjai vagy azon alkalmazottak, akik feladataikat elhanyagoljak
vagy akadalyozzak a bizottsdg munkajat, felelésségre vonhatok a Belso rendszabalyzat, illetve az
egyetem egyéb hatalyos szabalyzatai szerint.

9.5. Jelen szabalyzat az Egyetem Szenatusa altali jovahagyast kovetéen 1ép hatalyba.

9.6. A szabalyzat barmilyen moddositdsa a kari MBB-bizottsdgok javaslatai alapjan torténik,
amelyeket az intézményi szintit MBB megvitat és véglegesit. A mddositadsok csak az Egyetem
Szenatusanak jovahagyéasa utan lépnek érvénybe.

dr. Lazar Ede, docens
a Szenatus elndke
Jogi véleményezes,

Zsigmond Erika, jogtanacsos
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* Minoségiigyi kézikonyv
(Javasolt tartalomjegyzék)

Bevezetés

Célkitiizések

Mddszerek és eljarasok

Formai és tartalmi kdvetelmények a tantervre és a tantargyleiradsokra vonatkozéan

A tanterv megfeleléségének értékelése a normativ kovetelményekhez képest

A tanulmanyi programok hasonlésaganak értékelése: eljaras, mutatok

A hallgatdk felvétele, a belépési kompetenciak ertékelése

A tanulmanyi program hallgatdkdzpontisaganak mutatoi

Az oktatasi tevékenység és a hallgatéi elorehaladas értékelési eljarasa

10. A szakmai gyakorlat soran megszerzett kompetenciak értékelése

11. A tanulmanyi kreditek elismerésének médszertana

12. A képesitésekkel osszhangban 1évé bizonyitvanyok és oklevelek kiadasanak eljarasa

13. A zérovizsgak eredményeinek értékelése

14. A végzettek palyakdvetési mddszertana, beleértve a palydn maradas értékelését

15. A hallgatdk és végzettek elégedettségének értékelési modszere

16. Az alkalmazottak elégedettségének értékelési modszere

17. A tanari teljesitmény onértékelésen alapul6 vezetéi értékelése

18. Kollegialis értékelés modszere, beleértve az oktatok mddszertani fejlodésének felmérését

19. A tanulmanyi programhoz tartoz6 féallasi oktatokra vonatkozé kdvetelményeknek valo
megfelelés értékelési modszertana

20. Az adminisztrativ személyzet tevékenységének értékelési modszertana

21. A tanszékek partnereinek elégedettség-értékelése

22. Az intézmény altal képzett munkaerdvel valé elégedettség értékelési modszertana / eljarasa
a munkaltatok koreben

23. Az dnértékelési jelentés tartalma

24. Mellékletek
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