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A meghirdetett allas leirasa

A 28-as szamu tanarsegédi allas tantargyai (szemindariumi és
gyakorlati tevékenységek):

i , Oraszam
Tantargy Ev/csoport 1.félév | 2. féléy
Marketing [. év/ AK, 10

AGK, MA
II. év/GI, MM
Szolgaltatasok marketingje I. év/MA 2
Kvalitativ marketingkutatas I. év/MA 2
modszertana
Menedzsment 1. év/AK, 4
AGK
Ertékesitési technikak I1I. év/ MA 2
Fogyaszt6i magatartas II. év/ MA 2
Non-profit szervezetek I1I. év/ MA 2
marketingje
Nemzetkozi marketing [II. ev/ MA 1
Osszesen 16 9

A meghirdetett allashoz kapcsol6do feladatok/tevékenységek:
1. Oktat6i norma: heti atlagban 12,43 6ra
2. Tevékenységtipusok: 0sszesen 112 6ra, melybdl
o felmérdk iratasa és javitasa 87 6ra
e konzultaci6 25 6ra
3. Kutatasi norma: heti atlagban 10 6ra

Az adott allasnak megfeleld minimalis bér az alkalmazas id6pontjaban: a javadalmazas a
Kari Tandcs javaslata alapjan, az érvényes bérezési rendszer szerint torténik.

A vizsga litemezése:
A sajtéban és az egyetem/kar honlapjan koézzétett hirdetéstdl szamitva 30 nap utdn
személyesen értesitik a palyazékat.

A vizsga prébainak tematikija (amelyek Kkoziil a vizsgabizottsag vizsgatémat
valaszthat)

1. Menedzsment
1. Szervezeti alapformak
2. Menedzsmentfunkcidok



Szervezeti magatartas

Nemzetk6zi marketingmenedzsment
Stratégiaalkotds

Teljesitmény kontroll
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Bibliografia:
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Balaton, K. és munkatarsai: Stratégiai menedzsment, Akadémia kiado, 2016

Blaho, A. és munkatarsai: A nemzetkozi menedzsment, Akadémia kiado, 2016

Bakacsi, Gyula: Szervezeti magatartas és vezetés, Ed. Scientia, Cluj-Napoca, 2004

Deaconu, A, Igret, R. S.: Provocari pentru managementul resurselor umane in organizatiile
moderne

Moldoveanu G. és munkatarsai: Management operational. Studii de caz si teste grila, Editura
ASE, 2023

7. Kotler,P. és Keller, K. L.: Marketingmenedzsment, 2016
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. Marketing

A mérka

Marketingkutatés

Termékpolitika

Arpolitika

Promacids politikak

Marketingstartégia- marketingdiagnosztika
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Bibliogréfia

Bauer, A.-Berdcs, J.:Marketing, Akadémia kiadd, Budapest, 2017

Cruceru, A. F.: Marketing. O abordare strategica din perspectiva competitiei, Editura ASE, 2018
Kotler, P. — Priciples of marketing, Ed. Pearson Higher Education, 2019

Nedela, A.-M: Marketing, Practici si studii de caz, Pro Universitare, 2020

Kotler, P., Kartajaya, H., Setiawan, I.: Marketing 5.0, Ed. Almauzara, 2022

Armstrong, G., Kotler, P., Opresnik, O. M., Marketing- An Introduction, 5th edition, Ed
Elobal Edition, 2022

Bernschiitz, M. és munkatarsai: Marketing esettanulmanyok, Akadémia kiadé, 2016

3. Fogyasztdi magatartas

1.Kultura és fogyasztdi magatartas
2. Fogyasztovédelem

3.Térsadalmi rétegzddés és €letstilus
4. Attitid

Bibliografia

Hofmeister-Toth Agnes: A fogyasztdi magatartéas alapjai, Akadémia kiado, 2017

Gabor, M.R.: Marketingul si comportamentul consumatorului organizational (Marketing and
behavior of organizational consumer), Ed. Petru Maior” University, 2015

Smith, A.: Consumer Behaviour and Analytics, Ed. Taylor & Francis, 2019

Mothersbaugh , D. L, Hawkins, 1. D.: Consumer Behavior: Building Marketing Strategy, 13th
edition, Mc Graw Hill Editor, 2019


https://www.libris.ro/librarie-online?fsv_77658=029587Pearson+Higher+Education

4. Ertékesitési technikak

1.  Targyalasi és értékesitési techniak

2 B2B értékékesitési formak

3 Multicsatornas értékesitési technikak

Bibliografia:

1. Blythe, ]. - Managementul vanzdrilor ti clientilor cheie, Ed. CODECS, Bucuresti, 2005

2. Bruhn, M. - Orientarea spre clienti - temelia afacerii de succes, Ed. Economica, Bucuresti, 2001

3. Gerald, M., Michaelson, S. W. - Sun tzu. Strategii de marketing - 12 principii esentiale pentru
castigarea bataliei de atragere a clientilor, Ed. Brand Builders, Bucuresti, 2006

5. Szolgdltatda marketing

1. Szolgéaltatasmarketing piaca

2. Szolgaltatasmarketing alklamazasi teruletei
3. Szolgaltatasmarketing mix elemeie

Bibliografia:

1. Veress, Z.: Szolgaltatdsmarketing, Akadémia kiad6, 2017

2. Desai, V.: Services marketing essentials you always wanted to know, Ed. Vibrant Publisherts,
2023

3. Nicolau, A. i.: Marketingul serviciilor, Editura Pro Universitaria, 2019

6. Nemzetkozi marketing

4. Nemzetkdzi piacok elemzési modszerei

5. Marketingstratégiak tervezése nemzetkdzi piacokra

6. Kultarak kozti eltérések, nemzetkozi targyalastechnikak

Bibliografia:

4. Reketye, G. és munkatarsai: Nemzetkoz marketing, Akadémia kiado, 2016

5. Kotler,P. és Keller, K. L.: Marketingmenedzsment, Akadémia kiadé, 2016

6. Adrian Palmer - Introduction to marketing, theory and practice, Oxford University Press,
2004

7.Non-profit szervezetek marketingje

1. A harmadik szektor sajatossagai

2. Non-profit szervezetek és a marketing
3. Non-profit marketing kampanyok, 8P

Bibliografia:

1. Hetesi Erzsébet - Veres Zoltan (2016): Nonbusiness marketing, Akadémia kiad6, 2016

2. Dorin Cristian Coita: Marketingul organizatiilor nonprofit, Editura Academiei Romane, 2008,
Bucuresti

3. Pavluska Valéria - Kultiramarketing - EIméleti alapok, gyakorlati megfontolasok, Akadémia
kiado, 2017

A vizsga menete
1. Irasbeli vizsga
2. Szobelivizsga
3. Gyakorlati vizsga, amely a palyazék szamatol fliggéen a szdbeli vizsga utan



kezd6dik

A versenyvizsga probdainak litemezését legalabb 5 nappal az els6 vizsga eldtt ki kell
fliggeszteni.

a. Irasbeli vizsga:

Az irasbeli vizsga a megadott tematika alapjan 6sszedllitott kérdésekbdl all. A
versenyvizsga bizottsag a préba napjan ot tételt készit el6. Mindegyik tételnek
legalabb harom kérdést kell tartalmaznia a teljes versenyvizsga tematikabol, és az
ot el6készitett valtozatbol az elndk huz ki egyet. Az irasbeli vizsgan csak a
teremfelligyel6kt6]l kapott tipusnyomtatvany-lapokat lehet hasznalni. Abban az
esetben, ha egy alladsra tobb jelentkezd is van, a név szamara fenntartott részt a
teremfeliigyel6k egyike a vizsga megkezdése el6tt leragasztja, és alairasaval latja el.
Az irasbeli vizsga ideje alatt a bizottsag tagjai kidolgozzak a pontozasi rendszert,
amelyet az irasbeli lejartaval kozolnek a pdalyazokkal. A pontozasi rendszernek
részletesen tartalmaznia kell a tételek értékelési szempontjait. Az irasbeli vizsga
id6tartama legtobb harom 6ra lehet. A dolgozatok értékelését a bizottsagi tagok
egyénileg végzik el, a kifliggesztett pontozasi rendszer alapjan. A kitoltott pontozasi
iveket az elnok Osszesiti, és ellen6rzi az eredményeket, valamint a pontozasi
rendszer betartasat. Amennyiben egy-egy kérdés esetében két vizsgaztatd
pontozasa kozott egy jegynél nagyobb eltérés van, az elnok egyeztet a
vizsgaztatokkal. Egyeztetés utan a vizsgaztatok rairjak a jegyet a dolgozatokra és
alairjak, majd az elnok kiszamitja az atlagot, és alairasaval latja el az irasbeli vizsga
végso jegyét. A jelentkezOkkel az elnok ismerteti az irasbelin elért eredményt, és
sziikség esetén indokolja azt.

b. Szdbeli vizsga

Szdbeli vizsgara az a jelentkezd allhat, aki az irasbelin legalabb 7-es jegyet értel. A
szobeli vizsgat a jelentkezOk a versenyvizsga bizottsag el6tt teszik, és ezen minden
palyazé és bizottsagi tag egyidejlileg jelen van. A szébeli vizsga a meghirdetett
tematika szerint Osszeallitott, 3-5 kérdés alapjan torténik, valamint a palyazé
bemutatja eddig elért jelentésebb tudomanyos eredményeit és egyetemi
karriertervét. A szobeli tételeket a bizottsag a vizsga napjan késziti eld a jelentkezdk
szamanak fiiggvényében, de legalabb 3 valtozatban, amelyek koziil a jelentkezd huz
ki egyet. Nyilvanos jellegébdl adododan a szoébeli vizsga kotelezéen tartalmaz egy, a
meghirdetett tematikahoz kot6d6 kérdéssorozatot is a bizottsag és a hallgatdsag
részérdl. A szobeli vizsga értékelésénél, a targyi tudason kiviil figyelembe veszik a
palyazé tudomanyos tevékenységét is, az 5. mellékletben szereplé pontozasi
rendszer szerint értékelt publikacios lista alapjan. A szobeli vizsga 6sszetevdinek
aranyat a végso jegyben a versenyvizsga bizottsag allapitja meg, figyelembe véve az
1. mellékletben szerepld minimalis elvarasokat. A bizottsag elnoke a vizsga utan
kozli a jelentkezokkel az értékelést.

c. Gyakorlati vizsga:

A gyakorlati vizsga egy szemindriumi vagy gyakorlati 6ra megtartasabdl all
hallgatok és a versenyvizsga bizottsag eldtt, vagy - amennyiben ez nem lehetséges
- a versenyvizsga bizottsag el6tt. Gyakorlati vizsgara az a jelentkezd allhat, aki mind
az irasbelin, mind a szdbelin legaldbb 7-es jegyet ért el. A jelentkezék egy
szemindariumi vagy gyakorlati témat kapnak a meghirdetett tematikabol, amelyet a



bizottsadg 24 éraval a vizsga kezdete el6tt a jelentkezék tudomasara hoz, a vizsga
kovetelményeit és lebonyolitdsdnak modjat érinté informacidkkal egyiitt. A
bizottsag meghatarozhatja a szeminariumon megoldandé feladatokat, vagy mas
eligazitast adhat. A gyakorlati vizsgan a bizottsagnak és a résztvevd hallgatoknak
jogukban all kérdéseket feltenni a megadott téma kapcsan. A bizottsag elnoke a
vizsga utan kozli a jelentkezdkkel az értékelést, és szilikség esetén indokolja az adott

jegyet.

A palyazati dosszié benyujtasahoz sziikséges iratok teljes jegyzéke

a) a palyazé altal alairt jelentkezési tipuskérvény,

b) sajat felel6sség vallalasara irott nyilatkozat a palyazati dossziéban szereplé adatok
hitelességére vonatkozoan,

c) a palyazé szakmai onéletrajzat nyomtatott és elektronikus formaban, a kévetkezd
rendszerezéssel:

e tanulmanyokra és megszerzett oklevelekre vonatkozo6 informacidk;

e szakmai tapasztalatokra és relevans munkahelyekre vonatkozé informaciok;

e Kkutatasi-fejlesztési projektekre és megnyert grantokra vonatkozé
informaciok, ha léteznek ilyenek, megnevezve a finanszirozasi forrast, értéket
és az ebbdl szarmazoé fontosabb publikaciokat, szabadalmakat;

e a palyazé dijaira, tudomanyos munkassaganak elismertségére vonatkozo
informaciok

d) a palyazé tudomanyos publikacidéinak listdja nyomtatott és elektronikus formaban,
amely tartalmazza:

e sajat szakmai teljesitményébdl a palyazo altal legjelent6sebbnek tekintett
maximum 10 tudomanyos dolgozat jegyzékét, melyeket elektronikus
formaban mellékelni kell a palyazati dossziéhoz, és amelyek a jelen pontban
szerepld, megfeleld kategoriaban is feltiintetenddk;

e szabadalmakat és mas iparjogvédelmi cimeket;

e konyveket és konyvfejezeteket;

e fontosabb nemzetkozi folyoiratban, teljes terjedelemben publikalt
tudomanyos kézleményeket/cikkeket;

e fontosabb nemzetkozi konferencidak Kkoteteiben, teljes terjedelemben
publikalt tudomanyos kozleményeket;

¢ mas tudomanyos cikkeket, kozleményeket vagy miivészeti alkotasokat;

e) a palyazoé altal kitoltott és aldirt, az egyetem pdlyazati kritériumainak teljesitését
ellendrzé jegyzéket, amelynek modellje a mellékletben szerepel;

f) az allasnak megfeleld tantargyak szakteriiletén doktorandusi statust vagy a doktori
diploma megszerzését igazolé dokumentumokat;

g) a palyazo sajat felelsségvallalasat, amelyben irasban nyilatkozik arrél, hogy
fennallnak-e vagy sem a 1/2011 sz. torvény eldirasaival osszeférhetetlen helyzetek a
versenyvizsga megnyerése esetén;

h) a palyazé tanulmanyait igazolé mas oklevelek hitelesitett masolatat;

i) a személyi igazolvany madsolatat, vagy ennek hidnyaban az utlevél, vagy mas
személyazonossagot igazold, személyi igazolvannyal vagy utlevéllel egyenértékii irat
masolatat;

j) névvaltoztatds esetén az ezt igazold iratok masolatdt - hazassaglevél vagy a
névvaltoztatast igazol6 mas irat;

k) idegen nyelvvizsga bizonyitvany;

n) a palyazé altal legjelent6sebbnek tekintett maximum 10 sajat tudomanyos publikacié,



szabadalom vagy egyéb munka, elektronikus forméaban.
Jelentkezési hatarid6: 2024. augusztus 29.

A palyazati dossziét személyesen a Sapientia EMTE Csikszeredai Kardanak Titkarsagan
lehet leadni:

Csikszereda, Szabadsag tér 1.

A sikeres palyazot a Sapientia EMTE meghatarozott idore (egyt6l legtobb harom évre)
alkalmazza rektori hatarozat alapjan.

2024. jdlius 12.



